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Inhalte

In diesem Modul werden vertieft Inhalte, Methoden und Anwendungen der User Experience Forschung gelehrt,
also der Gestaltung von Mensch-Computer-Systemen hinsichtlich eines guten Erlebens der Benutzer. Anwen-
dungsbeispiele kommen dabei aus dem o6ffentlichen und privaten Raum, beinhalten z.B. Kundenzufriedenheit,
Persuasive Interfaces, Asthetische Gestaltung und Service Design.

Qualifikationsziele / Kompetenzen

Nach der Teilnahme an diesem Modul verstehen die Studierenden die Prinzipien ausgewdhlter User Experi-
ence Methoden und Domdnen und sind in der Lage selbst Benutzungsschnittstellen zu gestalten sowie Studien
durchzufiihren, um entsprechende Fragestellungen aus dem Bereich der Mensch-System Interaktion zu untersu-
chen. Des weiteren kénnen sie die Vor- und Nachteile verschiedener Methoden abschéatzen und empirische Stu-
dien sowie Gestaltungslosungen beurteilen und kritisch hinterfragen.

Lehrveranstaltungen (art, Sws, Sprache sofern nicht Deutsch)

S (keine Angaben zu SWS und Sprache verfiigbar)

Erfolgsiiberpriifung (Art, Umfang, Sprache sofern nicht Deutsch / Turnus sofern nicht semesterweise / Bonusfahigkeit sofern moglich)

a) Klausur (ca. 75 Min.) oder b) Referat (ca. 20 Min.) mit Handout (ca. 2 S.) oder ¢) Vorstellung der Projektergeb-
nisse (ca. 20 Min.) oder d) Hausarbeit (ca. 10 S.) oder ) Ubungsaufgaben (Gesamtaufwand ca. 5 Arbeitsstunden)
oder f) miindliche Priifung (ca. 35 Min.)

Prifungssprache: Deutsch, Englisch

Platzvergabe

weitere Angaben

Arbeitsaufwand

Lehrturnus
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